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_________  г            г. Тверь 

Поставщик: Общество с ограниченной ответственностью "Стиль Камня", ИНН 6950230003 

Покупатель  

№ 
     

1 
 

    

2 
 

    

3 
 

    

4 
 

    

      

 

1.Оплата данного Заказа означает, что Покупатель Ознакомлен и согласен с условиями поставки Продукции, , 

рекомендациями по монтажу и применению Клинкерной Продукции. 
2. Поставка производится в течении 5 (пяти) рабочих дней после получения Уведомления о готовности 

принятия товара   .   

3. В случае задержки поставки товара при условиях форс-мажорных обстоятельств Поставщик обязан 

уведомить об этом Покупателя. Задержка поставки Продукции при соблюдении условий Договора не является 
основанием для возврата и отказа от Продукции.    

4. Покупателю предоставлена информация об основных потребительских свойствах Продукции, сроке службы 

и гарантийном сроке. 
5. Поставляемая Продукция соответствует государственным стандартам (DIN)  и ТУ предприятия 

изготовителя. Продукция  поставляется согласно упаковочным единицам завода – изготовителя.  

6. Предельное отклонение +/-5  мм в размерах. 
7. Варианты монтажа шва с иной шириной кладочного шва требуют перерасчета количества заказываемого 
материала. Ответственность за доскональность окончательного расчета количества заказываемой Продукции 

несет Покупатель 

8. Покупатель предупрежден Поставщиком, что цвета и поверхности Образцов Продукции (и /или 
изображение Продукции на сайте в интернете и в рекламных проспектах) могут не значительно отличаться от 

Поставленной Продукции и что при поставке Продукции из натуральной  глины с применением обжига, 

возможно незначительное отклонение оттенка цвета поверхности между плитками, плиткой, ступенями и 
угловыми элементами (угловыми ступенями) как  в рамках одной партии Продукции, так и в разных партиях 

изготовления, а также незначительное несоответствие представленных ранее образцам Продукции.  

9. Покупатель обязан проверить продукцию перед применением, проверить соответствие номеров тона и 

калибра на разных упаковках при укладке на одну площадь.      
10. Претензии по видимым дефектам на уложенную продукцию не допускаются.     

11. Покупатель предупрежден Поставщиком о необходимости при монтаже смешивать 

кирпич/плитку/ступени  из разных поддонов  
12. При приемке Продукции допускается наличие Боя, вызванного погрузочно-разгрузочными работами, а 

также транспортировкой Продукции в размере 3 (трех) % от заказа. 

13. При приемке Продукции по показаниям точности геометрических параметров, применяют выборочный 
двухступенчатый контроль по ГОСТ 13015 (приемочный уровень дефектности равен 4 (четыре)%).  
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14. Приемка Продукции по качеству  (бой продукции) осуществляется в срок не  

более 5 (пяти) рабочих дней с момента отгрузки Продукции. Претензии по качеству (бой Продукции), 

предъявленные по истечению указанного срока, Компанией не рассматриваются.  
15. Поставщик несет ответственность за качество, комплектацию и количество поставляемой продукции, а 

также за недопоставку продукции. 

16.  В случае, когда при визуальном осмотре и подсчете Продукции в процессе ее приема-передачи будет 
обнаружен брак и/или недостача, Покупатель обязан немедленно сделать об этом отметку в ТТН, поставить в 

известность Поставщика, вызвав его представителя для составления Акта о браке (бое)/недостачи в 2-х 

экземплярах (ТОРГ2/ТОРГ15). В дальнейшем при обнаружении скрытых заводских дефектов или дефектов, 
возникших по причине ненадлежащей упаковки, Продукция подлежит замене или возврату Покупателем в 7-

дневный срок с момента предъявления Претензии (Акта возврата брака поставщику) Покупателем при 

условии наличия необходимой Продукции. 

Претензии, касающиеся любой партии Продукции, не могут являться основанием для отказа в приемке 
следующих партий Продукции. 

17. При осуществлении Доставки Продукции Покупателю Приемка Продукции производится при подписании 

сторонами товарной накладной. Прием Продукции по количеству и качеству производится в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации и ГК РФ (ст. 474-480). 
Покупатель обязан обеспечить подъезд к месту выгрузки. Покупатель принимает Продукцию по внешнему 

виду и комплектации, после чего ставит дату и время получения. 

- В случае немотивированного отказа Покупателя от приемки Продукции , и/или отсутствии Покупателя в 
согласованном сторонами месте в согласованное время, и/или невозможности произвести отгрузку Товара в 

связи с отсутствием подъездного пути (либо его нахождении в состоянии, не позволяющем осуществить 

проезд автотранспорта), и/или неподготовленности места выгрузки Товара, равно как при наличии иных 

обстоятельств, не позволяющих Продавцу произвести отгрузку на согласованных сторонами условиях, 
Покупатель обязуется возместить Продавцу по требованию последнего расходы, понесенные Продавцом 

прямо или косвенно в полном объеме согласно стоимости перевозки, на основании счета от транспортной 

компании/перевозчика , выставленного Поставщику,  в связи с холостым пробегом автотранспорта и 
стоимостью погрузочно-разгрузочных работ. Покупатель выражает согласие с тем, что цена вышеуказанных 

расходов Продавца может быть удержана Продавцом в одностороннем внесудебном порядке из ранее 

оплаченной стоимости Товара вне зависимости от первоначального назначения платежа. При наличии 
вышеуказанных обстоятельств стороны составляют двусторонний акт. Покупатель согласен с тем, что в 

случае немотивированного отказа Покупателя от подписания данного акта, либо отсутствия Покупателя в 

согласованном сторонами месте в согласованное время Продавец может составить и подписать 

односторонний акт, юридическая сила которого будет идентична юридической силе двустороннего акта. 
 

18. Покупатель имеет право при согласии Поставщика вернуть полученный Товар Поставщику в течении 14 

(четырнадцати) календарных дней со дня передачи Товара Покупателю, но только в случае, если Товар 
является продукцией Российских Заводов-изготовителей. В этом случае Покупатель будет нести все расходы  

связанные  с поставкой и  возвратом Товара на склад представителя /производителя.( транспортные, комиссию 

банка за перевод средств) 

19. Подлежащий возврату Товар может быть принят Поставщиком только в том случае, если он не имеет 
дефектов и предъявлен Покупателем в том же состоянии и упаковке, в каких он был на момент отгрузки и в 

течение вышеуказанного срока  

20. Стороны пришли к соглашению, что условие о процентах по денежным обязательствам, установленное 
статьей 317.1 ГК РФ, не применяется к отношениям Сторон по настоящему Договору, а также по другим 

документам, подписанным при исполнении Договора, в связи с ним или на его основании.   

21. Действие обстоятельств непреодолимой силы - Ни одна из Сторон не несет ответственность перед другой 
Стороной за неисполнение обязательств по настоящему Договору, обусловленное действием обстоятельств 

непреодолимой силы, т. е. чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, в том 

числе: объявленная или фактическая война, гражданские волнения, эпидемии, блокада, эмбарго, пожары, 

землетрясения, наводнения и другие природные стихийные бедствия, а также издание актов государственных 
органов. Свидетельство, выданное соответствующим компетентным органом, является достаточным 

подтверждением наличия и продолжительности действия непреодолимой силы. Сторона, которая не 

исполняет обязательств по настоящему Договору вследствие действия непреодолимой силы, должна 
незамедлительно известить другую Сторону о таких обстоятельствах и их влиянии на исполнение 

обязательств по Договору. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют на протяжении 3 (трех) 
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последовательных месяцев, настоящий Договор может быть расторгнут любой из 

Сторон путем направления письменного уведомления другой Стороне.  

22. Настоящий  Заказ- Договор и все приложения к нему составлены в двух подлинных экземплярах, 
имеющих одинаковую юридическую силу, - по одному экземпляру для каждой стороны. 

  Все копии Документов (Заказ-Договор, заявки с  согласованием по цвету и объему) 

присланные/отправленные/полученные  на электронный адрес Заказчика (___________________) либо по 

средствам связи программы (WhatsApp - мессенджер) на  контактный номер телефона Покупателя 

(_________________) присланные/отправленные/полученные с электронного адреса Поставщика (avt-

klinker69@mail.ru)   либо по средствам связи программы (WhatsApp - мессенджер) с номера 89806331309, 

89065542777,  считаются действительными до замены на оригинал.  

23. Все остальные условия, не оговоренные в настоящем Заказе-Договоре, регулируются действующим 

законодательством РФ.       
24. В соответствии с Федеральным законом «О персональных данных» от 27.07.2006 года  №152-ФЗ, 

настоящим Покупатель, выражает свое согласие на использование и хранение своих персональных данных в 

целях соблюдения норм данного федерального закона Продавцом, а именно (фамилия, имя, отчество, дата 
рождения, пол, почтовый адрес, юридический  адрес; домашний, рабочий, мобильный телефоны,  адрес 

электронной почты, банковские реквизиты), информацию о наименовании Товара, включая сбор, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление/изменение), использование для целей, 

связанных с исполнением настоящего Договора, а также для информирования о прохождении акций в 
магазине.       

25. В случае возникновения споров и разногласий, Стороны приложат все усилия, чтобы урегулировать их 

путем переговоров. В случае если Стороны не придут к соглашению, то дело передается на рассмотрение в 
Арбитражный суд по местонахождению, с соблюдением обязательного досудебного претензионного порядка 

урегулирования споров. Срок ответа на претензию – 10 (десять) календарных дней с момента её получения.

  

  

Телефон поставщика: 
 8-(4822)62-00-58 

  Телефон покупателя:  
  

 
Подписи сторон:  

   
Ответственное лицо      (                   )_Иванова М.В.            Покупатель     (                              )  
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